Attral nuovi clienti

Societa di successo usano soluzioni CRM professionali
per gestire le loro relazioni di business in maniera efficie-
nte ed efficace - gestendo le opportunita iniziali per una
futura clientela fedele e soddisfatta.

I CRM da al tuo business il vantaggio

Una gestione professionale della clientela assicura il futuro
successo della tua azienda. Le soluzioni di CRM semplifica-
no ed ottimizzano il servizio ed il supporto al cliente fornen-
do dettagliati reports. Completi dossier della tua clientela e

dei processi utilizzati, danno una vista a 360° per permet-
terti di identificare potenzialita nascoste e fornire un servi-
zio “5 stelle” al tuo cliente.

Mobile customer service

Puoi gestire i tuoi appuntamenti, compiti ed indirizzi dovunque
sia: Mobile CRM vuol dire avere sempre le informazioni
preziose dei tuoi clienti sul tuo smartphone, portatlle

o sul tuo PC a casa

Sorprendi i tuoi clienti

Scopri come sorprendere i tuoi clienti con:

Un approccio alle vendite strutturato
Campagne professionali di marketing
Servizio al cliente “5 stelle”

Cruscotti completi di gestione

Dossier “Mobile” della clientela

Registrati ora!

Assicurati la partecipazione al seminario
per acquisire validi suggerimenti sul CRM

per saperne di piu e registrarti vienici a
trovare allo STAND A33 - Padiglione 4
(ai partecipanti verra offerto un corso di
conversazione inglese presso “Shenker”)

I CRM & una strategia per organizzare processi vincenti,
aumentarne l'efficienza e stabilire sane relazioni con i tuok
clienti. Massimizza questa energia positiva e rimani avanti
a tutti!

Raccomanda i nostri seminari CRM anche ai tuoi clie-
nti cosi che anche loro possano beneficiare dei nostri validi
suggerimenti



