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GLOBAL INNOVATIONS

CONSULENZA ICRKS GenesisWorld, Microsoft Dynamics AX, Business Intelligence
SVILUPPO APPLICATD¥inamics AX X++, .NET, MS SQL Server
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CLOUDTISCALI, Amazon Web Services, Telecom ltalia
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ERP MICROSOFT DYNAMICS AX

LN BlackBirdsomeRegisteregartner di DynamicsAX
' 'F’”“ Il successdel progetto ERRlellatua organizzazionel successger te!
: DynamicsAX € la soluzione ERPintegrata dfriendlye con i numerosi sistemi Microsoft di

" ""‘ successo(Exchange,SharePoint,DatawarehousingSQL Server, Visual Studio) in grado di
vy v supportareprocessidi tutte le aree aziendalicon estremasemplicitadi utilizzo e certezzadi

risultati.

In BlackBirdsvi possiamoaiutare nei progetti di implementazionee modificadel gestionaleERPcon le nostrerisorse
professionalAXitaliani edindiant consulentiprogrammatori,sistemistie capiprogetto.

Possiamoinoltre, sviluppare mantenereed aggiornareil VostroDynamicsAXnelle versione3.0, 4.0, 2009dal nostro
piccolocentrooffshoredi Mumbai (India) creandouna areadedicatadi personaleindiano (DedicatedOffshoreCenter)
soloattento alle vostrerichiestedi modifica

Rigidia { S NI&veld S NI S Yor8hesiranola nostra performancecome da noi promessoin sededi definizione

servizi
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RECRUITMENT 2.0

Portalededicatoallapubblicazioneadi annuncieventie ricerchesulmondodell'informaticg (¢
puntaallacreazionadi un networkdi specialistiCTfacilitandola ricercadi personalespecializzato ©

disponibilea lavorarea periodi e progetti definiti.

Daquestaesperienzanascell verticaleRECRUITMEIRD per integrareil gestionaleAX

sullasezion€'lavoro” di un sito ASPhet conil .NETBusines€onnector ’

Il nuovologoBLACKBIRO®chnologyappresenterda societa hlackb L\/dg
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CAS CRM GenesisWorld & TeamWorks & PIA

ILCRMdellasocietaCASAG(GoldenPartnerMicrosoft)conla suanuovareleased &

e sempre piu XRM (Anything RelationshipManagement) supportando processinon solo

commercialima anchedi altre aree (Acquisti,RisorseUmane, Amministrazione% Controllo,

ecc) conlagestioneintegratadi tutta la progettualita,assistenza& comunicazioneSoluzione
flessibile efficiente,velocedaintrodurre in azienda

conun ottimo rapporto costo/performance

+25% di crescitafatturato nel 2010 (+19% gia nel solo 2011) e circa 200.000 utenti nel

mondo. numeri che garantisconostandarddi qualita elevati ed alti tassidi successalella
SuiteCRMd & H

genesisWorld

LasoluzioneCRMé 2 ddithe 6 2 Hdéale per le PMI Italiane fin dal 1986 numerosissimdocalizzazionin lingug
possibilitadi visualizzazion©ff/On-line con client sututti i mobile deviceesistentiBlackBerryRIM, AppleiPhone&
iPad, Android Interfaccia web browser Silverlight integrazione con Social Networks questionari On-Line
integrazioneCTlcentralini telefonici, sistemacentralizzatodi posta elettronica, documenti & calendaricondivisj
architetturadi sviluppoapplicativoper nostre personalizzaziorad-hoc; integrazionegestionaliERRed altri; gestione
economicae pianificazionedi progetti e servizidi assistenzghelp-desk)con consuntivaziongempi e costiancheon-
line; gestione work-flow delle promozioni e delle newsletters (integrazioneinxmail} gestione percentuale di
successopportunita di vendita cruscotti direzionali& navigatoriintuitivi ed adattabili dossierdi visualizzazione
automaticae cronologicadelle relazionin-m tra le entita; serverdi produzionereportistica& businessintelligence
(ancheintegrando SAPCrystalReports) integrazioneMS Exchange& Active Directory, integrazioneMS Outlook &
Word; sicurezza privacydati per utenti suunicodatabasecentraleMicrosoft SQLServer2008
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teamWorks

Enterprise Information Portal per I'Intranet aziendaleintegrata su gestione centralizzatautenti GenesisWorld
Portalepredefinito per la gestioneWeb 2.0 delle informazionie le interazionitra tutti gliimpiegatie i collaboratori
dellavostraazienda

PIA

Accedia solie 19,90/mese ai tuoi dati CRMvia Internet con la soluzioneweb-basedSaaSsoluzionepubblic cloud
adattaa piccoleaziendee professionisti

Provalogratuitamentel £ f QA yweR iiNFcdsbide: in qualsiasinomento e da qualsiasiparte del mondo, sia
computer che smartphone, potrai organizzarecontatti, appuntamenti, attivita e documenti e molto altro che
scopriraionline!
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A SmartCompany of CAS Software AG



http://www.cas-pia.de/
http://www.cas-pia.de/
http://www.cas-pia.de/
http://www.cas-pia.de/
http://www.cas-pia.de/
http://www.cas-pia.de/
http://www.cas-pia.de/

PRINTING SOLUTIONS

BlackBirdssisto il colore dei suoiuccellimigratoriJ non potevanon averequalcosaa che

fare con il TONERIJelle stampantimultifunzionedigitali biancanero e colore della societa
DEVELORBorellatedescadellaKONICMINOLTA

Conlintento di offrire un serviziodi manutenzionepredittiva veloce,& @ 2 t Ad&i Nogtré

clienti con personaleche conosce sistemimultifunzionenon solonellaparte pio & LINR y (i A y 3 €
ma anche Yy S firte@razione della multifunzione nel complesso sistema di scambio
informazioni di una azienda moderna (i-Option, EFI Fiery, integrazione gestione

documentaléWindream)
Sinergica € la nostra proforD

conoscenzadei sistemi informatici
declinati in hardware, software,
networke KNOWLEDGE

Proponiamojnoltre, ai nostri clientila
possibilitadi & a |  &dtamBarevia
¢ S 0sé hard-disk a bordo macchina
(PRINTINGON DEMAND)documenti
corposia prezzi molto competitivi e
fatturazioneautomatizzata Bastacon
la stampante dipartimentale bloccata

da un documentodi 500 fogli di un
G & A Y Lloliega®!2 £




CLOUD SERVICE BROKER

BlackBird¢ralea b dz@2 f S¢ H

Un cliente delle nostre soluzionigestionali (acquistatecon licenzeo utilizzate
SaaS)desiderada noi una architettura Cloud dove puo gestire una serie di
variabili per controllare f Q dzii édfotkinhizza#e le performance del carico di
lavora

V collocazioni geografiche (regioni, fusi orari, data center)

V limitazioni sui costi del serviziger ora, basati su quote, ecc. 2 [

V massimo ritardo (latency) che puod essere tollerato s

V requisiti delle macchine virtuali (CPU, memorie, spazio dischi, ecc.) % L % _\ "
V' massimi tempi di attivazione accettabili ; y X

Y,

minimo SLA richiesto per una disponibilita ragionevole

Perquestoin BlackBirdsestiamoed installiamoi nostriapplicativi
scegliendmgnivoltail CloudProvider(Tiscali,Telecom Amazonweb Services, X)
cheincontrale varie esigenzealei nostri clienti.

BlackBird® Busines®artnerdi Tiscali
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