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» Proprio come consentiamo ai nostri clienti di avere la mobilità su 
misura per le loro esigenze, CAS genesisWorld ci offre uno strumento 
CRM su misura che ha portato a maggiore trasparenza, maggiore 
flessibilità e lavoro più efficiente. « 
Dipl.-Betrw. Sabrina Grether, Amministratore delegato e proprietario 

www.cas-mittelstand.de 

Settore 
Vendita e installazione di sistemi di sollevamento 

(ascensori, montascale, elevatori per sedie a rotelle)

Requisiti/Obiettivi 

 Database centrale

 Facilità nel uso per tutti 

 Opzioni di analisi e visualizzazione per 
importanti dati aziendali per la gestione

 Adattabilità del sistema

 Automazione dei processi lavorativi

 Soluzione Mobile

Benefici e Vantaggi 
 Maggiore trasparenza grazie alla memorizzazione 

centralizzata di informazioni, cronologia e stato 
sempre attuale

 I flussi di lavoro automatizzati nella comunicazione 
con i clienti  rendono il lavoro più efficiente

 Maggiore flessibilità grazie all'app mobile: i dati 
rilevanti sono accessibili anche in trasferta

 La conoscenza aziendale è disponibile per tutti i 
dipendenti con la ricerca più rapida e semplificata 
di informazioni attraverso varie funzioni e filtri di 
ricerca

 Semplificazione della comunicazione tra 
dipartimenti con funzioni di groupware intelligenti

 Il sistema si adatta all'azienda, non viceversa

Dati del progetto 
 CAS genesisWorld Platinum Suite

Azienda 
 Stufenlos Mobilität nach Maß GmbH,

www.stufen-los.de

 Fornitore leader di sistemi di sollevamento 
progettati individualmente, soluzioni su misura 
attraverso il nostro laboratorio di idee

 Azienda gestita dal proprietario orientata 
alla regione

 Fondata nel 2007, 25 Dipendenti

CAS genesisWorld 

Contatti e Consulenza 

Network Concept GmbH 

76227 Karlsruhe 

+49 (0) 721 915048 - 0 

www.networkconcept.de 

 Gestione professionale del cliente

 Supporta i processi interni, aumenta l'efficienza

 Soprattutto per le esigenze delle medie imprese

 Soluzioni CRM mobili in CAS SmartDesign®
per smartphone, tablet e browser

 Protezione dei dati grazie a un sofisticato
sistema di diritti multilivello

 Ottimo rapporto qualità prezzo

 Prodotto affermato e pluripremiato

 Oltre 200 specialisti CRM forniscono
supporto in loco

 Utilizzato con successo da oltre 20.000 aziende


