
xRM e CRM per PMI

Referenza 



» Itdesign GmbH è il partner perfetto per noi. Attraverso il CRM 
l'azienda convince il la conoscenza acquisita nel corso degli 
anni e dei concetti di servizio distinti. Questo ed il software 
CRM CAS genesisWorld si adattano perfettamente alle nostre 
esigenze. « 

Michael Wieser, Assistente Esecutivo 

Consulenza 

www.cas-mittelstand.de 

Settore 

Software

Obiettivi/Requisiti 
 Costruzione di un progetto di gestione con la 

pianificazione delle risorse, gestione del 
tempo, calendario centralizzato

 Controllo versatile e possibilità di valutazione 

 Mappatura di sviluppo del prodotto

 Ottimizzare e semplificare la contabilità 
contingente per contratti di servizio

Benefici e Vantaggi
 Alta trasparenza: panoramica delle date dei clienti 

e tutti i dati rilevanti, documenti nei dossier 
rispettivi

 Valutare gli appuntamenti dei clienti e la 
pianificazione efficiente delle risorse

 Assicurare la gestione del progetto professionale, 
strumenti di gestione intelligenti

 Panoramica delle risorse programmate per progetto 
o su progetto di investimento per dipendente

 Valutazione accurata dei progetti grazie ai report 
personalizzabili

 Panoramica delle date di rilascio, di responsabilità 
e dei contenuti di rilascio a portata di mano


Calcolo rapido per i contratti grazie all efficienti 
schede di attività 

Dati del progetto 

 CAS genesisWorld PLATINUM Suite

Azienda 

 SoCom Informationssysteme GmbH

www.socom.de

 Progettazione e sviluppo di 
soluzioni software per le società di 
tessili

 Fondata nel 1992

 30 Dipendenti

CAS genesisWorld 

 Gestione professionale dei clienti 

Supporto nei processi interni ed aumento 
dell'efficienza 

Sviluppato su misura per le esigenze delle PMI

Soluzione CRM Mobile con CAS SmartDesign 
per Smartphone, Tablet e Browser

Sistemi di diritti di accesso sostificato

Ottimo rapporto qualità-prezzo 

Prodotto pluripremiato

Oltre 200 specialisti CRM forniscono supporto 
in sede

Utilizzato con successo da più di 20.000 aziende 

















http://www.cas-mittelstand.de/

